
 

 

Aalborg Kommune, TM, Miljø 
Stigsborg Brygge 105, 9400 Nørresundby 
      

 
 

 

 

 

 

Rapport for miljøtilsyn hos Shell Service A/S, Karo-
linelundsvej 45-47, 9000 Aalborg  

 

 

 Overordnede oplysninger 

   

Tilsynsdato 23.02.2026 

Baggrund for tilsynet Basistilsyn - varslet 
 

Telefon 98125588 CVR nr. 31623197 

E-mail 1824@rba-dk.dk P. nr. 1021726881 
 

 

 

Virksomhedstype Q01, Autoværksteder (branchebekendtgørelse) 

Godkendelsesdato  

Tilslutningstilladelse  
spildevand 

13.07.1989 

 

 

 
 

 

 

 



         2/7 

 

Aftaler og håndhævelser inden for tilsynsfrekvensen 
Dato Type Status Kommentar 

25-02-
2026 

Aftale Meddelt Der opsættes dampretur klistermærker på alle standere. Dette 
gøres senest d. 26-03-2026. 

25-02-
2026 

Aftale Meddelt Der indsendes dokumentation at alarm på benzin- og olieud-
skiller, som modtager processpildevand fra vaskehallen, er 
blevet funktionstestet. Dette gøres senest d. 26-03-2026. 

25-02-
2026 

Aftale Meddelt Virksomheden havde ved tilsynet ikke antal vaskede biler for 
året, ej mængden af brugt vand. Virksomheden bedes sende 
dette. Dette gøres senest d. 26-03-2026. 

25-02-
2026 

Aftale Meddelt Der er ikke opstillet beholder til brugt kattegrus. Der var ej hel-
ler kattegrus på virksomheden. Virksomheden skal opstille be-
holder til brugt kattegrus, som bortskaffes som farligt affald. 
Dette gøres senest d. 26-03-2026.   

Virksomhedsoplysninger 
Kort beskrivelse af virksomhedens arbejdsområde/procesbeskrivelse 

Servicestation med salg af brændstof og kioskvarer. Desuden er der en vaskehal og pusleplads. 

Der forefindes to standerøer til personbiler, hvor der er udlevering af både benzin og diesel. 

Der er etableret ladestandere til elbiler medio 2024. 

Produktionsareal 

(m2) 

Antal ansatte i pro-
duktionen 

Driftstider (kl) 

Hverdage Lørdage Søn- og helligdage 

 10 6-22 7-22 7-22 

 Miljøledelse   

    

Luftemissioner 
Rumopvarmning:  

Fjernvarme 

 

Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Luft, afkast Afkast til ventilationsanlæg, og afkast fra vaskehal.  

Lugt Der blev ikke konstateret lugtgener på virksomheden i forbindelse med  

tilsynet. 

Luft, egenkontrol af dampre-
tursystem 

Standere er udskiftet efter 2012 og er hermed underlagt krav for "ny 
tankstation" som defineret i "Bekendtgørelse 2016-09-22 nr. 1175 om 
begrænsning af udslip af dampe ved benzinpåfyldning af motorkøretø-
jer". 

Der skal hermed ikke udføres egenkontrol af dampreturintervallet. 

 

Der mangler klistermærke med dampreturinterval på alle standere. 

Luft, ekstern kontrol af damp-
retursystem 

Der blev fremvist dokumentation for udført ekstern inspektion af  

dampretursystemet udført i 2024.  

Jf. dampreturbekendtgørelsens §10 skal der mindst hvert tredje år gen-
nemføres ekstern kontrol af dampretursystem, når standere er monteret 
med automatisk overvågningssystem. 

Dampreturen er indenfor intervallet 0.95-1.05. 
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Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Der skal udføres ekstern dampretur senest i 2027. 

 

 

Støj 
Id Støjkilder Kildestyrke 

dB(A) 
Støjdæmpning (inden-, udendørs, indkapsling 
mv.) 

1 Kompressor  Indendørs i bygning 

2 Vaskehal   

3 Ventilation  Ingen afskærmning/støjdæmpning 

4 Støvsugning  Ingen afskærmning/støjdæmpning 

 

Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Støj Vaskehallen er centralstyret af Istobal. Vaskehallen kan kun anvendes 
mellem kl. 07-22:00  

Vaskehallen må kun være i drift i perioden i tidsrummet kl. 7-22 jf. Auto-
værkstedsbekendtgørelsens § 9, idet vaskehallen er placeret i en af-
stand på under 100 m fra forureningsfølsomt område (boligbebyggelse). 

 

Derudover har virksomheden en kompressor som er placeret i teknik 
rum, placeret ved siden af vaskekemikalierne. 

Støjkilder, indendørs Kompresseór er placeret i teknik rum. 

Støjkilder, udendørs Virksomheden har en udendørs pusleplads med monteret støvsuger.  

Betaling for støvsuger sker med poletter. Poletter kan kun købes i åb-
ningstiden, og de støjende aktiviteter er hermed begrænset til mellem kl. 
07:00 og 22:00. 

Spildevand 
Krav 

Id 
Id Aktivitet/proces Udledt spildevand Rensning 

(l/sek.
)  

max 

Mængd
e pr. år 

Enhed 

1 1 Vaskehal/vaskeplads  3.000 m³ Olieudskiller og sandfang 

1 2 Påfyldningsplads og salgsplads    Olieudskiller 

 

Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Spildevand Virksomheden havde ved tilsynet ikke antal vaskede biler for året, ej 
mængden af brugt vand. Virksomheden bedes sende dette. 

Spildevand, procesvand Der forekommer processpildevand fra vaskehallen og fra forvaskeplad-
sen. Spildevandet ledes til sandfang og olieudskiller og videre til offentlig 
kloak.  

I vaskeanlægget anvendes diverse vaskeprodukter fra Istobal.  

Alle produkterne er svanemærkede. 
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Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Vaskeprodukterne indeholder ikke stoffer som overskrider PNEC vær-
dien for udledning til offentlig spildevandskloak 

Spildevand, overfladevand  Alt overfladevand afvander pt. til fælleskloakeret system. 

Overfladevand fra påfyldningspladsen passerer olieudskiller. 

Området er planlagt separat kloakeret inden 2028. 

Baseret ud fra udformningen af virksomheden og pladsen, skal det sik-
res at forurenet overfladevand ikke ledes til fremtidig regnvandskloak. 

Ved seperatkloakering af virksomheden skal Aalborg kommune, Miljø 
senest to uger før påbegyndelse jf. §16 stk. 5 i "Bekendtgørelse 2019-
11-23 nr. 1254 om forebyggelse af forurening af jord, grundvand og 
overfladevand fra benzin- og dieselsalgsanlæg" 

 

Spildevand, afløbsforhold Området er fælleskloakeret. Planlagt separatkloakeret inden 2028. 

 

Spildevand, tilslutningstilla-
delse 

Virksomheden har en tilslutningstilladelse fra 13-07-1989. 

Spildevand, belægninger ved 
vaskepladser 

Der er asfaltbelægning ved vaskeplads. Belægningen havde ved tilsynet 
ingen synlige revner. 

Vaskevandet fra manuel vask uden for vaskehallen afledes til spilde-
vandsledning. 

 

 

Belægningen i vaskehallen havde ved tilsynet ingen synlige revner. 

Olie- og benzinudskillere 
Id Aktivitet/proces Type Kapacitet 

(l/s) 
Volumen 
(l) 

Sandfang 
(l) 

1 
Vaskehal/vaske-
plads 

Ukendt olieudskiller  1.000 1.500 

2 
Påfyldningsplads og 
salgsplads 

Ukendt olieudskiller  250  

 

Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Udskilleranlæg Der er etableret to sandfang og to olieudskillere placeret henholdsvis 
ved påfyldningspladsen og vaskehallen. 

Udskilleranlæg, tømning/in-
spektion 

Sangfang, benzin og olieudskiller, og acodræn er alle tømt d. 28-10-
2025. Disse tømmes normalvis to gange om året. 

 

Udskiller, funktionsafprøv-
ning af alarm 

Der er tilkoblet alarm for benzin- og olieudskilleren som modtager pro-
cesspildevand fra forpladsen. Denne alarm er funktionstestet i 2025. 

 

Der mangler funktionstestning af alarmen for benzin- og olieudskilleren 
tilkoblet vaskehallen. Denne bedes eftersendes. 

Olie- og kemikalietanke 
Id Prod.år Etable-

ret,ca. 
Indhold Volu-

men (l) 
Placering Stander-

anlæg 
Bemærkning 

1 1976 1977 Benzin 100.000 Nedgravet JA  
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2 1976 1977 Benzin 75.000 Nedgravet JA  

3 1986 1986 Benzin 50.000 Nedgravet JA En af de 25000 l kamre er 
afblændet og har aldrig væ-

ret i brug 

4 1976 1977 Diesel 50.000 Nedgravet JA  

 

Tankoplysninger i BBR 
Mat
r.nr. 

Fab
. år 

Fab
.nr. 

Etab. 
år 

Indhold Stør-
relse 

Place-
ring 

Sløjfet 
år 

Sløjfet Sløjfningsfrist 

4e
m 

  1976 Mineral-
ske olie-
produk-
ter 

 Nedgra-
vet 

   

4e
m 

  1976 Mineral-
ske olie-
produk-
ter 

 Nedgra-
vet 

   

4e
m 

  1986 Mineral-
ske olie-
produk-
ter 

50.00
0 

Nedgra-
vet 

   

4e
m 

  1976 Mineral-
ske olie-
produk-
ter 

 Nedgra-
vet 

   

 

Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Olietanke Der forefindes 4 stk. nedgravede brændstoftanke på ejendommen, heraf  

er den ene tank (Tank 3) opdelt i 2 rum, hvor det ene rum er afblændet. 

Olietanke, tankattest/tankskilt Der er sendt tankattester for alle tanke. 

Olietanke, sløjfningstermin Olietankene er ikke underlagt sløjfningstermin. Tankene er med indven-
dig beskyttelse, og der er monteret alarm. 

Olietanke, registrering i BBR Alle olietanke er registreret i BBR 

Olietanke, belægninger ved 
påfyldningspl 

Påfyldningspladsen blev besigtiget ved tilsynet, og der blev ikke konsta-
teret  

synlige revner. Belægningen er helstøbt beton. 

Olietanke, belægninger ved 
salgspladser 

Salgspladsen blev besigtiget ved tilsynet, og der blev ikke konstateret  

synlige revner. Belægningen er helstøbt beton. 

Olietanke på/over 6000 l, 
tæthedspr/insp 

Inspektionsrapporter blev fremvist ved tilsynet.  

Tank 1, 2, 3 og 5 er inspiceret i 2020, og skal inspiceres igen i 2030. 

Tank 4 er inspiceret i 2025 og skal inspiceres igen i 2027. 

 

Alle tanke er blevet konstateret tætte, med tilhørende rørsystemer. 

Tank 4 er i dårlig stand, og der skal være øget fokus på standen af 
denne. 
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Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Olietanke på/over 6000 l, 
beh.regnskab 

Beholdningsregnskab blev fremvist ved tilsynet og dette gav ikke anled-
ning til  

bemærkninger. 

Tankene pejles elektronisk dagligt og der føres beholdningsregnskab i  

centralregister. Stationsansvarlig Kenneth Hagen kontroller tallene hver 
uge, ved store udsving vil der blive taget vare om dette.  

Olietanke, årlig kontrol af læ-
kagealarm 

Alle tanke er envægget ståltanke med indvendig beskyttelse. 

Der føres et månedligt beholdningsregnskab ud fra målingerne med det 
elektriske pejleudstyr. 

Råvarer 
Produkt Forbrug Oplag En-

hed 
Beholder Opbevaring (Beskyt-

telse) 
Årstal 

Type 
Volumen 
(l) 

Vaskeprodukter    Plastdunk  Indendørs, bag op-
kant 

2020 

 

Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Råvarer Virksomheden anvender produkter fra Istobal. Der står de "gamle" va-
skeprodukter fra Diversy i vaskerummet. Disse kan eventuel fjernes, da 
de ikke anvendes længere. 

Alle produkter er svanemærkede. 

 

Virksomheden har ligeledes diverse produkter til biler, herunder sprink-
lervæske, AdBlue, motorolie mm. Opbevaringen af disse produkter vur-
deres til at være i orden. 

 

 

Datablade for vaskeprodukter blev fremsendt efter tilsynet og gav ikke  

anledning til bemærkninger 

Råvarer, opbevaring Opbevaringen af råvarer vurderes til at være i orden. 

 

Vaskeprodukter, som er i brug, står på spildbakke. Gamle vaskeproduk-
ter fra "Diversy" står på støbt betongulv, uden mulighed for afledning til 
omkringliggende arealer.  

Råvarer/Kemikalier, belæg-
ninger 

Vaskeprodukter står på spildbakke. Helstøbt beton under spildbakker. 
Der var ingen synlige revner ved tilsynet. 

Affald 
Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Affald Tilsyn vedrørende affald indgår ikke længere i miljøtilsynet, men i sær-
skilt affaldstilsyn, som også blev udført samme dag. Der vil kun blive 
kommenteret på affald, hvis det er brancherelevant, samt kommenteres 
der på opbevaring af brancherelevant affald. 

Affald, farligt Farligt affald er brugt kattegrus. Der var på tilsynet hverken brugt katte-
grus, eller nyt kattegrus til eventuelt spild. 
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Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Affald, bortskaffelse Der er ikke opstillet beholder til brugt kattegrus. Der var ej heller katte-
grus på virksomheden. Virksomheden skal opstille beholder til brugt kat-
tegrus, som bortskaffes som farligt affald. Beholdere til farligt affald skal 
stå overdækket og på impermeabel belægning. 

Benzin- og olieudskillere tømmes af Marius Pedersen. Data fremgår dog 
ikke i ADS. 

Generelle bemærkninger 
Kontrolpunkt Tilsynskommentar 

Konstateret jordforurening 
ved tilsyn* 

På de arealer, der var omfattet af tilsynet, blev der ikke konstateret tegn  

på jordforurening. Der var ved tilsynet en mindre mængde af oliefilm for-
skellige steder på virksomhedens forpladser.  

Drikkevand, indsatsområde, 
egen boring 

Virksomheden ligger ikke i område med drikkevandsinteresser.  

Generelle bemærkninger Der er etableret ladestandere til elbiler medio 2024. 

Tilsynsmyndigheden er ikke blevet underrettet omkring at standeranlæg 
er blevet nedlagt. jf. §16 stk. 5 

"Bekendtgørelse om forebyggelse af forurening af jord, grundvand og 
overfladevand fra benzin- og dieselsalgsanlæg" skal tilsynsmyndigheden 
informeres senest 2 uger før ændring af anlægget. 

Hvis det planlægges at der udskiftes standere i fremtiden, som kræver at 
standeranlæg nedlægges, skal virksomheden informere Aalborg Kom-
mune, Miljø. 

Planforhold Kommuneplanamme er 1.4.O1 og lokalplan er 10-013. 

Området er udlagt til område til offentlig service of erhvervsområde. 

Konklusion på egenkon-
trol/driftsjournal* 

Egenkontrol udføres som påkrævet og gav ikke anledning til bemærknin-
ger ved tilsynet. 

Jordforurening Området omkring salgsplads og påfyldningsplads er V2-kortlagt. 

Resten af ejendommen er V1-kortlagt. 

Bæredygtighed* Ved tilsynet talte vi om bæredygtighed. Virksomheden oplyste bl.a. at 
der er LED-belysning med bevægelsessensor i butik, lager samt, at er 
varmepumper i vaskehallen styret af timer. 

 

 

 


